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Politica per la qualita

Il Gruppo HMR ritiene strategico proporsi sul mercato come una societa in grado di fornire una gamma di servizi ad

alto livello qualitativo nell'ambito dell’'ingegneria e dei servizi ad essa correlati.

Il Gruppo HMR ritiene importante essere riconosciuta pubblicamente come una societa responsabile, affidabile e

competente, caratteristiche che la Societa considera valore pregnante per il proprio successo e per la promozione
della propria immagine.

Il Gruppo HMR intende proporsi indistintamente in Italia e all'Estero, per perseguire questo indirizzo strategico la

Societa si impegna ad operare secondo i seguenti obiettivi.

Il Gruppo HMR si assume la responsabilita dell’efficacia del proprio SGQAS, rendendo disponibili tutte le risorse

necessarie e assicurandosi che gli obiettivi pianificati siano compatibili con il contesto e gli indirizzi strategici.

Il Gruppo HMR comunica I'importanza del SGQAS e coinvolge attivamente tutte le parti interessate, coordinandole

e sostenendole.
Competenza tecnica

- Mantenere aggiornate le competenze dei propri tecnici per garantire un servizio in linea con le norme ed i
regolamenti vigenti;

- Incrementare le competenze dei propri tecnici al fine di fornire un servizio sempre piu qualificato;

Organizzazione efficiente

- Sviluppare una cultura di condivisione dei problemi e di reciproco servizio tra le funzioni e tra i singoli
collaboratori;

- Favorire il coinvolgimento di tutto il personale nel miglioramento del Sistema di gestione qualita come valido
strumento di organizzazione.

Miglioramento continuo

- Il miglioramento continuo del servizio offerto perseguendo I'eccellenza nei diversi ambiti di applicazione;

- Continua crescita delle professionalita ed acquisizione di nuove competenze nei diversi processi aziendali.

- Instaurare collaborazioni con Partner di fiducia per integrare e migliorare i Servizi offerti dalla Societa.

- La preliminare valutazione dei rischi e delle opportunita connessi ai processi aziendali, le attivita di verifica,
interna ed esterna, e il riesame della Direzione sono gli strumenti che il Gruppo HMR mette in atto per migliorarsi
costantemente. Lo strumento scelto per la persecuzione della Politica per la Qualita, da parte della HMR, € un
Sistema di Gestione della Qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001 ed. 2015.

Valutazione dei rischi e delle opportunita

Il Gruppo HMR pianifica i propri processi con un approccio risk-based thinking, al fine di attuare le azioni piu idonee

per:

- Valutare e trattare rischi associati ai processi

- Sfruttare e rinforzare le opportunita individuate

Sviluppo economico

- Lo sviluppo economico della Societa & ricercato mediante un efficiente impiego delle risorse umane,
economiche e finanziarie e mediante I'affinamento continuo dell’utilizzo di metodologie e strumenti di controllo
di gestione atti a monitorare la redditivita delle commesse.

Soddisfazione clienti

- Ricercare la diversificazione dei servizi offerti al fine di fornire un supporto il pit completo possibile al Cliente;

- Soddisfare le esigenze del Cliente sia in termini di soluzioni tecniche proposte, sia in termini di gestione delle
attivita;

- Instaurare un rapporto corretto e trasparente con il Cliente basato su una adeguata e documentata gestione
delle informazioni;

- Adottare un atteggiamento di piena collaborazione verso il Cliente per divenire il suo riferimento di eccellenza
nel mercato.

Sicurezza dei dati HMR

Per assicurare su base permanente la riservatezza, I'integrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di

trattamento il Gruppo HMR implementa soluzioni e strumenti tecnico organizzativi di ultima generazione.
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Politica ambientale

Il Gruppo HMR & una realta italiana capace di svolgere servizi di progettazione e direzione lavori di opere
di ingegneria civili in ambito pubblico e privato, e di progettare ed erogare servizi connessi alla sicurezza
nei cantieri nel rispetto dei tempi e dei finanziamenti.

Il Gruppo HMR e il risultato dell’esperienza di oltre 30 anni di attivita, e si impegna costantemente a
trasmettere ai propri collaboratori il know-how acquisito nel tempo.

La politica del reinvestimento continuo in azienda ha rafforzato le fondamenta aziendali rendendo i servizi
proposti competitivi ed innovativi.

In tale contesto il Gruppo HMR & seriamente impegnata a operare per contenere e ridurre I'impatto
ambientale delle sue attivita, con I'obiettivo di fornire al cliente e al mercato prodotti la cui qualita sia anche
sinonimo di rispetto e responsabilita nei confronti del bene ambientale.

Per tale motivo il Gruppo HMR ha adottato un Sistema di Gestione Ambientale in conformita alla norma
UNI EN ISO 14001; tale sistema si applica in particolare per migliorare le prestazioni ambientali dell’azienda
nello svolgimento dei servizi proposti.

La presente Politica Ambientale definisce quindi I'attenzione dell’azienda nei confronti dell’ambiente, che
si concretizza nell’attuazione di specifici programmi di prevenzione dell'inquinamento e di miglioramento
di tutto cio che riguarda I'impatto ambientale.

Il nostro impegno e primariamente rivolto a coinvolgere tutte le parti interessate:

- nello sviluppo di soluzioni progettuali che assicurano il minor impatto ambientale;

- a mantenere nel tempo la struttura organizzativa ambientale, al fine di considerare la tutela ambientale come
parte integrante del processo decisionale aziendale;

- al rispetto assoluto di tutte le prescrizioni legali vigenti relative alla salvaguardia dell’ambiente, e delle altre
prescrizioni che I'organizzazione sottoscrive, riguardanti i propri aspetti ambientali;

- a sensibilizzare e formare il personale in materia ambientale, promuovendo un comportamento
“ambientalmente” responsabile;

- amonitorare il consumo di risorse energetiche e materie prime, e dei propri impatti ambientali;

- acollaborare con fornitori attenti agli impatti sull’ambiente derivanti dalle loro attivita;

- al controllo delle possibili situazioni di emergenza, e alla gestione secondo specifiche procedure e piani di
intervento programmati;

- ad eseguire audit interni per controllare le proprie prestazioni ambientali.
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Politica per la sicurezza e salute sul lavoro

Nell’ambito delle attivita svolte dal personale di HMR e HMR AMBIENTE la Direzione, ha definito le seguenti aree per
la politica della sicurezza e salute dei lavoratori:

- Assicurare la consapevolezza delle responsabilita;

- Riduzione degli infortuni e delle malattie professionali;

- Promuovere la conformita alla legislazione ed al SGQAS;

- Formazione e informazione continua al personale sui temi della sicurezza.

ASSICURARE LA CONSAPEVOLEZZA DELLE RESPONSABILITA’

- Promuovere la conoscenza degli adempimenti normativi applicabili in relazione alle responsabilita e la loro
corretta attuazione.
- Responsabilita dei ruoli;

RIDUZIONE DEGLI INFORTUNI E DELLE MALATTIE PROFESSIONALI

- Utilizzo corretto dei DPI
- Corretta individuazione di mancati infortuni o incidenti.

PROMUOVERE LA CONFORMITA’ ALLA LEGISLAZIONE ED AL SGQAS

- Coinvolgere i Responsabili nella verifica della conformita legislativa;
- Utilizzare linee guida e strumenti messi a disposizione delle autorita competenti per la verifica della conformita
legislativa;

FORMAZIONE E INFORMAZIONE CONTINUA AL PERSONALE SUI TEMI DELLA SICUREZZA

- Condivisione delle conoscenze e modalita di lavoro sicure;
- Aggiornamento continuo;
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